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  INFORMATIVO 

Data: 01/12/2015 

 

CONDIÇÕES: 

 

A mensalidade do mês será parcial, contando os dias do plano 1 e do plano 2. 

O valor da taxa de alteração é R$ 65,00. 

A taxa de alteração é isenta para a migração do plano de 500K para 600k. 

É permitido que o cliente, solicite em modalidade de teste, a alteração de plano, por até 3 dias, uma vez a 

cada 12 meses, sem cobranças adicionais. Caso não adquirir o novo plano deverá enviar email ou comparecer 

a empresa para assinar o termo, o não comunicado implicara no pagamento do valor gerado. 

A alteração de plano, somente é permitida, mediante assinatura de autorização de alteração. Também é 

aceito, e-mail de comprovação, desde que seja de origem de e-mail, já contido no cadastro do cliente. 

Após a alteração de plano, o cliente recebe e-mail confirmando a alteração do plano. Caso o cliente não 

receba, é necessário entrar em contato com a central de atendimento. 

 

 

VALORES: 

  

Em vista de a empresa seguir o mês data-base do 01 ao 30, será cobrado, no mês subsequente, os dias 

consumidos do plano A e os dias consumidos do plano B. 

Exemplo: Plano de 49,90 para plano de 69,90 no dia 13/maio. A cobrança será calculada, 13 dias do plano 

de 49,90 e 17 dias do plano de 69,90. Essa fatura ficará então: 21,62 + 39,61 = 61,23 e vencerá no mês de 

junho, com referencia no mês de maio. 

 

REQUISITOS: 

 

O cliente titular deverá preencher a requisição de alteração de plano, comprovando a autorização. 

Esta requisição poderá ser preenchida no balcão, ou ser enviada por e-mail, para o financeiro@x-

pcslucoes.com.br , ou ainda, solicitada através do site. 
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